
 
 

 
 
 

Руководство администратора по использованию 
настраиваемых пользователем параметров доставки анкет: 

 
В EncuestaFacil.com мы разработали систему, которая позволяет 
идентифицировать и контролировать участников опроса, когда отправление 
осуществляется методом “С моего собственного почтового адреса”. 
 
До настоящего времени, посредством этого метода опрошенные получали 
электронное сообщение со ссылкой на опрос, как показано ниже: 
http://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=XXX 
 
XXX относится к параметру, который позволяет идентифицировать опрос для 
отправки. Например, для опроса “Удовлетворенность клиентов EncuestaFacil.com” 
система производит ссылку с параметром EID=999, где респонденты получают 
следующую ссылку: 
http://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=999 
 
 
С этого момента администратор сможет свободно использовать еще два параметра, 
которые были созданы, чтобы иметь возможность идентифицировать респондентов 
в случае реализации отправления методом “С моего собственного почтового 
адреса”. Это следующие параметры: 
CustID: Идентификация пользователя (Например, позволяет идентифицировать 
Клиентов) 
ShipID: Идентификация отправления (Например, позволяет идентифицировать 
количество отправлений) 
Оба параметра буквенно-цифровые и должны быть образованы и отправлены 
Администратором согласно их собственным потребностям. 
 
В продолжение мы представляем пример: 
http://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=999&CustID=1&ShipID=2 
 
Если мы посмотрим на эту ссылку, увидим, что она соответствует опросу 
“Удовлетворенность клиентов EncuestaFacil.com” (идентификатор опроса: 
EID=999), который будет отправлен Клиенту 1 (идентификатор пользователя: 
CustID=1), в отправлении №2 (идентификация отправления: ShipID=2). 
 
 
Для большего понимания также возможно реализовать комбинации со значением 
текста в параметрах, таких как: 
http://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=999&CustID=Alexander&ShipI
D=Razrabotchiki 
 
В этом случае, мы понимаем, что ссылка соответствует опросу “Удовлетворенность 
клиентов EncuestaFacil.com” (EID=999), который будет направлен пользователю 
Александр (CustID=Alexander) в отправлении, идентифицированном под именем 
"Разработчики" (ShipID=Razrabotchiki). 
 
 
Параметры CustID и ShipID будут собраны вместе с ответами на опрос и сохранены 
в базе данных. Вы сможете просмотреть их как в каждой анкете в отчете о 
результатах, так и в подробном формате экспорта результатов опроса. В обоих 
случаях они идентифицируются следующим образом: 

• Параметр пользователя 1 для CustID 
• Параметр пользователя 2 для ShipID 
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